
Scénario du test : 

Description du test Critères du test 
Décrire ce que le test cherche à valider : qu’est-ce qu’on test ? 
(ex : l’objectif est de tester l’application de commande de repas en ligne) 

Le test réussi si…(ex : l’utilisateur arrive à faire la commande en 2 
minutes) 
Le test échoue si… 

 

Procédure Rôle Questions 
Etape 1  
Etape 2 
Etape 3 

Lister les testeurs retenus et Décrire leur rôle 
dans chaque étape 

Lister toutes les questions que vous devez 
poser 

Résultat du test : 

Notes Découvertes 
Noter ici toutes vos observations. Noter ce qui vous semble être une découverte qui peut impacter la 

prochaine itération du produit ou service, notamment les difficultés que 
les utilisateurs rencontrent. 

 


