Atelier d'Optimisation flash - Cadrer

« Eispe précedente Etape sulvaniz »
Clarifier I'obiectif de 'atelier et arganiser son déroulement Sponsors et animateurs
Bérimétre ; * Modeéle lettre de mission

= Modéle de message Lotus du sponsor a l'attention des pilotes
concernés pour choix des participants

* Modéle de message Lotus du sponsor a lattention des
participants pour lancement de l'atelier

s sapproprier la commande, caractériser la situation de départ et
fixer les objectifs de progrés

s définir le périmétre du processus a étudier

e Voir les outils

* £ a8 personnes (hors animateurs)

= Opérationnels du champ étudié : gestionnaires, experts
technigues, cadres de proximite, ... {a minima 60 % du groupe)

» Autres participants : opérationnels de processus en interaction,
experts des fonctions supports (Informatique. MR, CG, Compta, ...}

15 jours

Planification :

» Latelier doit s'étaler sur 2 a 3 jours maximum
= Planifier les rencontres : idéalement un séminalre de 2 jours

Concrétement ?

PErimetre :

= Animateurs : réedaction de la lettre de mission,
= Pjlote de fonction: valider la lettre de mission

Equipe ©

s Animateurs : envoyer un message aux pilotes agents concerngs
pour expliguer la démarche et l'atelier

Planification :

Animateurs : envoyer un message aux participants {copie pilotes
concernes + directeurs sites) pour expliquer la démarche et l'ateller,
transmettre |a lettre de mission validée et fixer les dates st lieu de
rencontre.




